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ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI SETTORE ISTRUZIONE CULTURA SPORT 

Responsabile del provvedimento finale: Dott.ssa Roberta Ramella – tel. 0331.526260 – e-mail: roberta.ramella@comune.castellanza.va.it  
 
Nominativo del titolare del potere sostitutivo, attivabile nei casi di ritardo o mancata risposta (art. 2, c.9 bis L.241/90): Segretario Generale  - tel. 0331.526227 – e-mail: 
segretariogenerale@comune.castellanza.va.it 
 

Tipo Procedimento  Amministrativo  Breve descrizione e normativa di riferimento  
Termini di 
conclusione 

Ufficio e modalità per ottenere 
informazioni  

Documenti e 
modulistica  

Strumenti di 
tutela 
amministrativa 
e giurisdizionale 

Link per accesso al servizio on 
line e per l'effettuazione 
pagamenti 

BENEMERENZE CIVICHE 

Il Comune di Castellanza con deliberazione del 
Consiglio Comunale n. 19 dell'8 febbraio 2007, poi 
modificata con delibera CC n. 36 del 26 ottobre 2017, 
ha istituito le civiche benemerenze, un 
riconoscimento simbolico conferito a coloro che con 
opere concrete nel campo delle scienze, delle lettere, 
delle arti, dell'industria, delle professioni e del lavoro, 
della scuola, dello sport, del volontariato sociale, 
nonché con gesti di coraggio e abnegazione civica 
abbiano in qualsiasi modo giovato e reso onore alla 
Città di Castellanza.  
Disposizioni contenute nel Regolamento delle civiche 
benemerenze.  

// 

Ufficio Sport e Tempo Libero                                            
tel. 0331 526.261                                                                            
e-mail 
sport@comune.castellanza.va.it. 
Settore Affari Generali                                                                
tel. 0331 526.228                                                                               
e-mail 
stefania.preite@comune.castella
nza.va.it.  Dott.ssa Stefania Preite 

Le proposte, 
accompagnate da una 
breve biografia del 
candidato per la 
benemerenza devono 
essere presentate 
entro il 31 ottobre 
dell'anno precedente al 
conferimento al 
Presidente del 
Consiglio Comunale. 

 Nessun importo da versare 

CONTRIBUTI ORDINARI ALLE 
ASSOCIAZIONI CASTELLANZESI    

Erogazione di contributi ordinari finalizzati al sostegno 
della attività ordinaria, cioè il normale svolgimento 
della vita delle associazioni socio - culturali e d'arma 
con sede a Castellanza.  
Disposizioni contenute nel Titolo II del "Regolamento 
dei criteri e delle modalità per la concessione di 
contributi economici a persone e ad Enti pubblici e 
privati ex art. 12 L. 241/90 

Come previsto 
dall'art. 6 del 
Regolamento dei 
contributi, il termine 
ultimo per la 
conclusione del 
procedimento è il 31 
ottobre 

Ufficio Cultura                                                        
tel. 0331 526.263                                                            
e-mail 
cultura@comune.castellanza.va.it  
Sig.ra Beatrice Di Rago 

  Nessun importo da versare 
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ELENCO DELLE ASSOCIAZIONI 
CITTADINE 

Informa i cittadini dell'esistenza e delle finalità delle 
associazioni castellanzesi (o ivi operanti) tramite gli 
strumenti di comunicazione propri del Comune (sito, 
periodico comunale ecc.), promuovendone in questo 
modo le iniziative e le attività. 
Favorisce la crescita delle associazioni e la 
sussidiarietà degli interventi nei diversi ambiti in cui 
esse operano tramite la circolarità delle informazioni 
tra Comune e associazioni stesse. Disposizioni 
contenute nelle "Direttive per l'istituzione e il 
funzionamento dell'elenco delle libere forme 
associative cittadine". 

L'inserimento 
nell'elenco è 
immediato 

Ufficio Cultura                                                        
tel. 0331 526.263                                                            
e-mail 
cultura@comune.castellanza.va.it      
Sig.ra Beatrice Di Rago                                                       
Servizio Innovazione e Sponsor 
Tel. 0331 526.270                                                                       
e-mail 
informazione@comune.castellanz
a.va.it.  
 

Sito istituzionale  Nessun importo da versare 

CONCESSIONE DI PATROCINIO, 
BENEFICI E CONTRIBUTI PER 
INIZIATIVE CULTURALI E 
AGGREGATIVE 

Attività di promozione educativa e culturale realizzate 
da soggetti pubblici e privati volti alla realizzazione di 
un sistema integrato e coordinato di promozione 
educativa e culturale finalizzato a razionalizzare e ad 
integrare le risorse presenti sul territorio. 
Disposizioni contenute nel "Regolamento dei criteri e 
delle modalità per la concessione di contributi 
economici a persone e ad Enti pubblici e privati ex art. 
12 L. 241/90". 

30 giorni dal 
ricevimento della 
richiesta 

Ufficio Cultura                                                        
Orari:                                                                           
tel. 0331 526.263                                                            
e-mail 
cultura@comune.castellanza.va.it 
. Sig.ra Beatrice Di Rago 

Sito istituzionale - 
modulistica 

 Nessun importo da versare 

SALA CONFERENZE DELLA 
BIBLIOTECA CIVICA E DEL CENTRO 
CIVICO POLIVALENTE  

Strutture che il Comune concede in uso occasionale 
per lo svolgimento di incontri, assemblee, conferenze, 
convegni, corsi, manifestazioni ecc. purché non vi sia 
scopo di lucro e sia assicurato il rispetto delle norme 
di sicurezza e agibilità. 
Le sale sono destinate in via prioritaria alle attività 
istituzionali del Comune e ad iniziative culturali, 
sociali o rilevanti per la collettività. 
Esse possono essere concesse a titolo gratuito 
quando l'iniziativa coincide con gli interessi generali 
della comunità locale oppure ha ottenuto il patrocinio 
del Comune.                                                 
 In tutti gli altri casi, è dovuto il pagamento della 
relativa tariffa.                                                                          
Le sale inoltre vengono utilizzate in periodo elettorale 
dai partiti politici per incontri nell'ambito della 
competizione elettorale. Disposizioni contenute nel 
"Regolamento per l'utilizzo, anche in periodo 
elettorale, della sala conferenze della biblioteca civica 
e delle sale del Centro Civico di Piazza Soldini" 

30 giorni dalla data di 
presentazione della 
domanda 

Ufficio Cultura                                                                                                                           
tel. 0331 526.263                                                            
e-mail 
cultura@comune.castellanza.va.it 
. Sig.ra Beatrice Di Rago 

   

MENSA SCOLASTICA (SCUOLE 
PRIMARIE E SECONDARIA di I grado)      

Il servizio di mensa scolastica viene fornito ai ragazzi 
frequentanti le scuole primarie (Manzoni - De Amicis) 
e secondaria di primo grado (da Vinci) di Castellanza.                                                                            
Esso prevede la possibilità di calibrare il menu in 
relazione a particolari e motivate esigenze 
contemplando alcune opzioni di dieta tramite  la 
compilazione degli appositi moduli che vengono 

 

Ufficio Istruzione: 
tel. 0331 526.261.                                     
Cell. 342 192.26.93                                                                              
e-mail: 
scuola@comune.castellanza.va.it.  
Sig.ra Guenda Voltan 

Sito istituzionale - 
modulistica 
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distribuiti a cura dell'ufficio Istruzione prima dell'inizio 
dell'anno scolastico e scaricabili sul sito istituzionale 
del Comune di Castellanza. 

NIDO DI INFANZIA 

Il servizio nido di infanzia del comune di Castellanza è 
gestito in concessione dalla ditta ACOF - Olga Fiorini 
Cooperativa Sociale di Busto Arsizio (sede legale: via 
Varzi 16 - web: www.acof.it - pec: 
certificata.acof@pec.it). 
Il progetto educativo, organizzato sulla base dei 
bisogni dei bambini/e dai 3 mesi compiuti ai 3 anni di 
età, prevede attività di vario genere con l’obiettivo 
primario di sviluppare le potenzialità e le specifiche 
caratteristiche di ciascuno.            
Disposizioni contenute nel "Regolamento asilo nido".                                     

60 giorni dalla data di 
scadenza del termine 
di presentazione delle 
domande 

Coordinatrice servizi Nido                    
Dott.ssa Michela Bonfiglio ai 
seguenti numeri telefonici 0331-
502000 (Nido Pietro Soldini) e 
0331-482256 (Nido Don Giovanni 
Tacchi) oppure ai seguenti 
indirizzi e-mail: 
asilonido.soldini@acof.it e 
asilonido.dontacchi@acof.it. 

Sito istituzionale - 
modulistica 

  

PRESCUOLA E DOPOSCUOLA 

Il prescuola consiste nella possibilità di lasciare 
l'alunno a scuola prima dell'inizio dell'orario delle 
lezioni nella fascia oraria tra le 7.30 e le 8.30.                                                                                                     
Il doposcuola è un prolungamento facoltativo 
dell'orario di permanenza e va dalle 16.30 fino alle 18.                                                                                                    
Si tratta di un tempo organizzato che lascia spazio alla 
merenda, allo svolgimento dei compiti e ad attività 
ludico laboratoriali. 

Iscrizione immediata 

Ufficio Istruzione: 
 
tel. 0331 526.261.                                     
Cell. 342 192.26.93                                                                              
e-mail: 
scuola@comune.castellanza.va.it.  
Sig.ra Guenda Voltan (iscrizioni-
rette)       dr.ssa Elisabetta Sartori 
(organizzazione) 
 

Sito istituzionale - 
modulistica 

  

SCUOLE DELL'INFANZIA: 
AGEVOLAZIONI SULLA TARIFFA    

Gli accordi sottoscritti  tra il Comune di Castellanza e 
la Scuola Materna L. Pomini e la Scuola Materna E. 
Cantoni stabiliscono che le scuole applichino delle 
tariffe concordate con il Comune, che in cambio eroga 
loro un contributo a compensazione delle spese. 
L'iscrizione avviene all'istituto scelto, mentre l'ufficio 
scuola del comune si occupa della gestione 
ammnistrativa con particolare riguardo alle riduzione 
delle tariffe in relazione all'ISEE.  
Disposizioni contenute nelle convenzioni vigenti con 
le due Scuole. 

 

Orari:                                                                           
lunedì 11:00 - 13:00; mercoledì 
15:00 - 18:00; giovedì su 
appuntamento; venerdì: 09:00 - 
11:00                                                                        
tel. 0331 526.261.                                     
Cell. 342 192.26.93                                                                              
e-mail: 
scuola@comune.castellanza.va.it.  
Sig.ra Guenda Voltan 

Sito istituzionale – 
modulistica  

  

SERVIZI SCOLASTICI: ISEE E 
PRESTAZIONI SOCIALI AGEVOLATE 

Agevolazioni sulla tariffe dei vari servizi scolastici 
(mensa, doposcuola, servizio nido, scuola 
dell'infanzia, sezione primavera) concesse ai 
cittadini residenti presso il Comune di Castellanza 
e graduate sulla base dell'ISEE del nucleo 
familiare.                                        
Disposizioni contenute nel "Regolamento in 
materia di servizi socio assistenziali e socio 
sanitari dei Comuni di Castellanza, Fagnano 
Olona, Gorla Maggiore, Gorla Minore, Marnate, 
Olgiate Olona e Solbiate Olona" approvato con 
Delibera di Consiglio Comunale n. 30 del 
29.09.2017 e nella Delibera di Giunta Comunale 

60 giorni dalla data di 
chiusura della 
presentazione delle 
domande 

Ufficio Istruzione: 
tel. 0331 526.261.                                     
Cell. 342 192.26.93                                                                              
e-mail: 
scuola@comune.castellanza.va.it.   
Sig.ra Guenda Voltan 
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n. 9 del 29.01.2020 avente per oggetto 
"Definizione soglie ISEE per prestazioni social 
agevolate - servizi scolastici anno scolastico 2020-
21". 

CONTRIBUTI ORDINARI ALLE 
ASSOCIAZIONI SPORTIVE 
CASTELLANZESI         

Erogazione di contributi ordinari finalizzati al 
sostegno della attività ordinaria, cioè il normale 
svolgimento della vita delle associazioni sportive 
con sede a Castellanza. 
Disposizioni contenute nel Titolo II del 
"Regolamento dei criteri e delle modalità per la 
concessione di contributi economici a persone e 
ad Enti pubblici e privati ex art. 12 L. 241/90 

Come previsto 
dall'art. 6 del 
Regolamento dei 
contributi, il termine 
ultimo per la 
conclusione del 
procedimento è il 31 
ottobre. 

Ufficio Sport 
 tel. 0331 526.261                                                            
e-mail 
sport@comune.castellanza.va.it. 
Sig.ra Guenda Voltan 

   

PALESTRE SCOLASTICHE: 
CONCESSIONE IN USO ALLE SOCIETÀ 
SPORTIVE CASTELLANZESI 

Concessione in uso da parte del Comune di 
Castellanza delle palestre scolastiche pubbliche 
per la pratica sportiva. 
Disposizioni contenute nella L. 289/2002. 

60 giorni dal termine 
di presentazione delle 
domande 

Ufficio Sport 
Tel. 0331526261                                                            
e-mail 
sport@comune.castellanza.va.it. 
Sig.ra Guenda Voltan 
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CONCESSIONE DI PATROCINIO, 
BENEFICI E CONTRIBUTI PER 
INIZIATIVE SPORTIVE 

Il Comune di Castellanza sostiene la realizzazione, 
da parte delle associazioni del territorio, di 
manifestazioni a carattere sportivo mediante 
patrocinio semplice, patrocinio per utilizzo di 
impianti sportivi gestiti da Castellanza Servizi e 
Patrimonio, contributo ordinario e contributo 
straordinario.                                                            
Disposizioni contenute nel "Regolamento dei 
criteri e delle modalità per la concessione di 
contributi economici a persone e ad Enti pubblici 
e privati ex art. 12 L. 241/90" e nelle "Direttive 
per la concessione di patrocinio e di ulteriori 
benefici alle associazioni / società sportive". 

30 giorni dal 
ricevimento della 
richiesta 

Ufficio Sport  
tel. 0331 526.261                                                            
e-mail 
sport@comune.castellanza.va.it. 
Sig.ra Guenda Voltan 

   

CONCESSIONE DI PATROCINIO ALLE 
SOCIETÀ SPORTIVE PER UTILIZZO 
STRUTTURE 

Il Comune di Castellanza sostiene le società 
sportive mediante un contributo a parziale 
copertura delle spese per l'utilizzo delle strutture 
sportive affidate in gestione a Castellanza Servizi 
e Patrimonio, cioè il Palaborsani e la palestra 
della scuola secondaria da Vinci. 
Disposizioni contenute nel "Regolamento dei 
criteri e delle modalità per la concessione di 
contributi economici a persone e ad Enti pubblici 
e privati ex art. 12 L. 241/90" e nelle "Direttive 
per la concessione di patrocinio e di ulteriori 
benefici alle associazioni / società sportive". 

entro 60 giorni dal 
termine per la 
presentazione delle 
istanze 

Ufficio Sport 
tel. 0331 526.261                                                            
e-mail 
sport@comune.castellanza.va.it. 
Sig.ra Guenda Voltan 

   

INFORMALAVORO 

InFormaLavoro appartiene a una rete di servizi 
informativi gestiti dai Comuni e coordinati dalla 
Provincia di Varese - Settore Lavoro e Politiche 
Giovanili e ha l'obiettivo di rispondere al bisogno 
di informazione e di orientamento informativo 
sui temi del lavoro, della formazione e 
dell'istruzione.                                                                           
Disposizioni contenute nella Delibera del 
Consiglio Comunale n. 15 del 29.04.2019. 

I servizi offerti sono 
immediati. 

Ufficio InFormaLavoro:                                                                                                           
tel. 0331 526.287                                                            
e -mail: 
informalavoro@comune.castellanz
a.va.it  
Dott.ssa Elisabetta Sartori 
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SERVIZI BIBLIOTECARI 

Servizio di prestito, interprestito, consultazione, 
reference, medialibrary on line, percorsi di 
lettura per le scuole, introduzione alla lettura per 
bambini e adulti, storia locale, lettura ad alta 
voce, comunicazione aumentativa. 

I servizi offerti sono 
immediati. Le 
richieste di prestito 
on line sono evase in 
tre giorni lavorativi se 
il materiale è 
presente in sede; in 
caso di interprestito in 
media entro una 
settimana. 

Biblioteca civica                                              
Orari:                                                                           
da martedì a sabato                                               
mattina: 09:30 - 12:30                                               
pomeriggio: 14:30 - 18:30                                                 
tel. 0331 503.696                                                            
e -mail: 
biblioteca@comune.castellanza.va.it  
Cristina Origgi 
 

Pagine istituzionali della 
biblioteca 
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