
MONITORAGGIO TEMPI PROCEDIMENTI

RIEPILOGO ANNO 2015

n. nei termini fuori termine tempo medio n. nei termini fuori termine tempo medio n. nei termini fuori termine tempo medio

primo bimestre 29 26 3 14 20 19 1 12 11 9 2 19

secondo bimestre 28 28 0 11 19 16 3 9 10 9 1 15

terzo bimestre 25 23 2 13 25 21 4 10 13 13 0 15

quarto bimestre 18 18 0 9 11 11 0 12 6 6 0 11

quinto bimestre 21 18 3 12 27 26 1 8 14 14 0 11

sesto bimestre 20 15 5 22 25 25 0 6 15 15 0 12

totali 141 128 13 13,5 127 118 9 9,5 69 66 3 13,8

riepilogo generale

richieste evase 337

nei termini 312 92,6%

fuori termine 25 7,4%

tempo medio 12,3

accessi attirapporti incidenti digitalizzazione pratiche edilizie


