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SETTORE ISTRUZIONE/CULTURA/SPORT

RELAZIONE ATTIVITA’ SERVIZIO INFORMALAVORO

kS

Il servizio InFormaLavoro attivo presso il Comune di Castellanza dal 2001, € un servizio
informativo di primo livello, coordinato a livello provinciale - Settore Politiche Attive del Lavoro,
dedicato ai temi del lavoro, della formazione professionale e dell’istruzione.

La convenzione sottoscritta con la Provincia di Varese prevede un-costo annuo paria € 100 00
con l'attivazione dei seguenti servizi:

| 1) ACCOGLIENZA - ANALISI DEL BISOGNO;

2) 'RICERCA GUIDATA DI OFFERTE - DI LAVORO tramite siti internet dedlcatl banche dati
messe a disposizione dal Coordinamento Provinciale, offerte pervenute dlrettamente al
servizio; :

3) VISUALIZZAZIONE DELLA BANCA DATI SINTESI - software in UsSo preésso i Centrl per :
‘ I"Impiego provinciali per la gestione dell’attivita amministrativa certificatoria afferente al
collocamento. Tale programma gestisce: la banca dati delle COB (Comunicazioni
Obbligatorie) e la banca dati dei lavoratori interessati ad acquisire lo status’ di
disoccupazione. E'.adottato da tutte le Province Lombarde ‘ed opera in stretta.
connessione con il nodo informativo regionale e con il sistema nazmnale,

4) STESURA o AGGIORNAMENTO DEL CURRICULUM VITAE {solo su appuntamento),

5) COLLOQUI DI ORIE*NTAMENTO SCOLASTICO - PROFESSIONALE {solo su
appuntamento); . : , , '

6) ATTIVITA’ DI QRIENTAMENTO ALLA SCELTA DOPO LA TERZA MEDIA PRESSO ' LE
© SCUOLE DI CASTELLANZA (progetto “Io conosco, io scelgo” nei mesi di aprile magglo
per le classi seconde e ottobre - dicembre per le CIaSSI terze}.

S Servizio é aperto aE pubbli_co nei seguentl glornl e ora‘rl.:-

LUNEDI’ e VENERDI' dalle cre 9.00 alle ore 12.30
MERCOLEDI' dalle ore 15.00 alle ore 18.00
- GIOVEDY' dalle ore 9.00 alle ore 12.30 solo su appuntamento

II monte ore complesswo d[ apertura al pubblico & pari-a: 13, 5 ore /- settimana

Il Servizio rlchlede moitre un'attivita di back ofﬂce settimanale (6 - 8 ore/settlmana) per lo
svolgimento delle seguent: attivita:

: aggiornamento bacheche; :
ricerche mirate tramite i portali dedicati al tema del !avoro
sistemazione materiale;
inserimento dati;

Respon'sabilé'de'l procedimento: dr.ssa Elisabetta Sartorl Tel. 0331/526280
e-mail: e.sartori@comune.casteilanza.va.it : S
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» progettaz:one attivita™ di orlentamento nelle scuole e predlsp05|2|one del relativo
materiale; : :

» -aggiornamento normativo; ' :

s partecipazione ai coordlnamentl provmcsah e ai percorsi di formazmne predisposti dalla
Provincia. .

Nell'anno 2010 pressc il Serwzuo InFormaLavoro e stata presente una rlsorsa accolta tramite
Servizio C|V|Ie Nazionale presente per 30 ore settimanali. -

A partire dall’ anno 2011 s0no statl attivati i percor5| dl tirocinio in coilaborazmne con ANCI
‘tombardia, denominati- “dote comune” della durata di 12 mesi ciascuno che prevedono una
presenza di 20 ore settlmanall :

L’_attivazione_ di ta[e risorsa & funzionale all’apertura del sérvizio stesso.

) ‘,—;fc:s';n,n, i
. Il Responsabile del Servizio 7 3( $is
dr.ssaElisabetta Sartori - ATy 8¢

Respons';abile"dei procedimento: dr.ssa Elisabetta Sartori Tel. 0331/526280
e-mail: e.sarfori@comune.castellanza,ya.it '




RILEVAZIONE UTENZA SERVIZIO INFORMALAVORO .

| SERVIZIO INFORMALAVORO

. RILEVAZIONE CONTATTI UTENZA

TOTALI

ANNO 2013 2014 PERCENTUALI
NUMERO CONTATT! 1871 1413 3284 '
CITTADINE RESIDENTI 3280 977| 2257] 69%
CITTADINI FUORI COMUNE 591 436 1027 31%}
OCCUPATI 166 258 ~ 424 13%
DISOCCUPATI 1687 1143 2830 86%
- STUDENTI 18 12; ~ 30 1%
AREE DI MAGGIORE INTERESSE |
- VISIONE ANNUNCI E BANDI - 1458 1093 2551
"~ ASSISTENZA STESURA CV "~ 389 260] . 649 .
RETE SERVIZI ALL'IMPIEGO 7 5 12
' FORMAZIONE E ISTRUZIONE 12 45 57} -
‘ TIROCINI 7 -7
_ comprende anche i colloqui
riservati a genitori/alunni - )

: | progetto di orientamento “io
CONSULENZA ORIENTATIVA 40 48] 88 conosco, io scelgo”
ORIENTAMENTO A SCUDLA: 186%* 160*

* non rientrano nel totale complessivo | :
TITOLO DI STUDIO POSSEDUTO ’ :
OBBLIGO SCOLASTICO 1146 1108 2254 69%
QUALIFICA PROFESSIONALE 231 129 360 11%{
DIPLOMA 447 143 590| 18%
LAUREA - 47 - 33 80| - 2%




