Allegato alla delibera G.C. n. 110 del 05.10.2016 |

ZnergicaMente sz

TAGES
MUTTER

MAMMA PER MAMME

PROGETTO

2 nergicaMente sz

Via E. De Amicis, 5 — 21053 Castellanza (VA)
Tel. 0331-1710846/ Fax 0331-1710847 E-mail: info@energica-mente.net — P.IVA 03259350126



chirivi
Macchina da scrivere
                                                  Allegato alla delibera G.C. n.  110 del 05.10.2016

chirivi
Macchina da scrivere

chirivi
Macchina da scrivere

chirivi
Macchina da scrivere


ZnergicaMente gz,

PRESENTAZIONE PROGETTO

Il progetto “TAGESMUTTER — Madre di giorno” nasce dall’'esperienza realizzata in Trentino Alto Adige
dalla Cooperativa “Il Sorriso”, che ha delineato un percorso organizzativo e pedagogico per bambini
dai 3 ai 36 mesi (integrandosi con i servizi tradizionali per la prima infanzia: asili nido e scuole
materne) e dai 3 ai 13 anni {erogando un servizio nei tempi scoperti dalle altre istituzioni: scuola
materna, elementare e media).

Da questa esperienza, a Trento, nasce |'Associazione Nazionale Domus che ha I'intento di sostenere e
promuovere anche sul resto del territorio nazionale la validita di questo servizio.

EnergicaMente, Coooperativa Sociale Onlus di tipo “A” che si occupa di servizi a sostegno della
famiglia e dell'infanzia, condivide il modello organizzativo e pedagogico proposto dall’Associazione
Nazionale Domus e tramite il progetto “TAGESMUTTER — Mamma per Mamme” vuole affiancare
alle famiglie la figura educativa della Tagesmutter, una figura professionale, adeguatamente formata
per fornire educazione e cura a uno o pit bambini, presso il proprio domicilio.

Il progetto ha l'obiettivo di rendere chiaro e trasparente il lavoro di molte donne tramite la
formazione, I'aggiornamento e il sostegno al fine di far nascere una vera e propria professione, con
maggiori garanzie sia per le famiglie che per la lavoratrice rispetto ai tradizionali servizi di baby-
sitting.

In sintesi TagesMutter significa:
PROFESSIONALITA

FORMAZIONE
CASA
FAMIGLIA
LAVORO
PARI OPPORTUNITA
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Cooperative
Sociale Onlus

OBIETTIVI

Nello specifico, gli obiettivi del Progetto possono essere di seguito sintetizzati:

OBIETTIVI PER LA TAGESMUTTER

AZIONI

® Emersione dal lavoro nero

e Valorizzazione del lavoro di cura

e Riconoscimento sociale di questo lavoro

¢ Modifica della legislazione in materia

e Definizione percorso professionale

* Miglioramento della disponibilita economica
della propria famiglia

¢ Indipendenza economica della donna che
resta a casa

¢ Occasione di formazione permanente e
aggiornamento

e Sensibilizzazione del territorio sui problemi
inerenti la conciliabilita e I'occupazione
femminile.

e Coinvolgimento delle potenziali lavoratrici e
sostegno all’avvio dell'attivita lavorativa
(autoimprenditorialita condivisa attraverso
'adesione alla rete)

e Pubblicizzazione e avvio del servizio

e Interlocuzione con le forze politiche

e Definizione di una operativita che vada oltre
la fase sperimentale

e Strutturazione della formazione e
aggiornamento in tempi accessibili

OBIETTIVI PER LA DONNA/MADRE UTENTE

AZIONI

e Offrire la certezza del contesto in cui viene
lasciato il proprio figlio sia come sicurezza
dell'ambiente che come affidabilita della
persona e della proposta educativa

e Autorealizzazione sia con una scelta di
maternita che professionale

e Realizzare un servizio flessibile che permetta
una personalizzazione della risposta sia ai
problemi della lavoratrice che della donna
utente

e Occasione di socializzazione sia per i bambini
utenti che tra le donne coinvolte nel servizio

e Creazione di una rete sociale sul territorio

» Mettere a disposizione la Cooperativa che si
offre come garante all’ente pubblico e alle
famiglie, occupandosi di tutti gli aspetti
burocratici e amministrativi inerenti il servizio.

e Chiarezza dei contenuti nel contratto con il
genitore sia in termini economici che di regole
generali

¢ Organizzazione del servizio e affidamento dei
contratti secondo la disponibilita
organizzativa della Tagesmutter e le necessita
espresse dalla famiglia utente

¢ Affidamento nominale, patto educativo
personalizzato, definizione dei criteri di
sicurezza dell’ambiente e del progetto
pedagogico, momenti stabili di incontro tra
Tagesmutter e gestori.

OBIETTIVI SOCIALI

AZIONI

¢ Miglioramento della capacita educativa delle
famiglie
o Creazione di modelli famigliari rassicuranti

e Conciliabilita tra impegni famigliari e lavorativi
della donna utente grazie all’estrema
flessibilita del servizio.

Cooperativa
Soclsle Onlus
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» Consapevolezza del valore del proprio ruolo e Supervisione psicologica e pedagogica
e Eliminazione dell’isolamento domestico ¢ Organizzazione di momenti di condivisione tra
e |[nserimento nel sistema dei servizi socio- le famiglie
educativi per la prima infanzia e Erogazione del servizio attraverso un rapporto
e Conciliabilita tra impegni famigliari e nominale fiduciario
lavorativi attraverso il rispetto dei carichi di e Utilizzo di forme contrattuali che rispettino la
lavoro e dei tempi espressi dalla Tagesmutter disponibilita della lavoratrice

e Definizione di regole condivise

e Erogazione del servizio ad ore secondo le reali
necessita degli utenti e definizione della spesa
in rapporto all’utilizzo

e Centralita della famiglia nei criteri
organizzativi e gestionali

e Istituzione di un “albo centralizzato” delle
Tagesmutter disponibili

OBIETTIVI ECONOMICI AZIONI

e Spesa per il servizio rapportata all’effettiva ¢ Tariffa oraria e monte ore rapportato alle
necessita esigenze della singola persona.

e Ottimizzazione delle risorse pubbliche » Flessibilita degli orari ed individuazione di
disponibili attraverso una differenziazione metodi
dell’offerta e una responsabilizzazione ® Soggetto gestore titolare del servizio e
dell'utenza interazione con I'ente pubblico (sussidiarieta)

* Miglioramento del tenore economico delle ¢ Abbattimento della quota a carico dei genitori
famiglie attraverso una partecipazione alla spesa da

» Accessibilita economica e organizzativa del parte dell’ente pubblico
servizio e Coinvolgimento delle famiglie nella modalita

e Attivazione dei cittadini nella creazione di di sostegno ad altri nuclei famigliari (es.
risposte ai propri bisogni accoglienza di bimbi segnalati dai servizi

sociali)

In sintesi, le parole che identificano il progetto sono:

LAVORO: La Tagesmutter & mamma ed imprenditrice di se stessa. E’ una figura
professionale, formata e costantemente stimolata nell’accrescimento delle
sue potenzialita e capacita. La volonta di rendere chiaro e trasparente il
lavoro di molte donne ha permesso attraverso la formazione,
I'aggiornamento, e il sostegno di far nascere una vera e propria professione
tutelata dalla Cooperativa sotto tutti gli aspetti contributivi e assicurativi

CONCILIAZIONE: Sempre pit numerose sono le donne che hanno la necessita di conciliare la
vita lavorativa con quella familiare e che potranno vedere nella professione
della Tagesmutter una reale possibilita di realizzarsi
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CASA e FAMIGLIA: L'ambiente famigliare diventa un luogo educativo fondamentale con cui
costruire continuita educativa attraverso uno scambio di informazioni e
momenti di incontro con i genitori. Tagesmutter e famiglia si scelgono
secondo criteri di reciproca preferenza. Ogni bambino viene “affidato” ad un
solo adulto di riferimento con il quale poter costruire una relazione educativa
privilegiata. La Tagesmutter coopera con la famiglia e condivide le abitudini
del bambino, i ritmi e le necessita cosi da garantire la continuita educativa
proposta dalla famiglia;

CURA PEDAGOGICA: Valorizzando i semplici gesti della quotidianita viene favorita I'autonomia.
Tramite l'osservazione il bambino viene stimolato e valorizzate le sue
potenzialita. L'ambiente famigliare permette il verificarsi di situazioni
educative arricchenti, dove la relazione e socializzazione vengono valorizzate

ECONOMICITA”: La grande flessibilita del servizio e l'utilizzo di strutture gia esistenti
(abitazioni, contesti famigliari, ecc.) permettono il contenimento dei costi sia
per l'utente finale che per le Pubbliche Amministrazioni, Enti, Societa, ecc.
che finanziano obiettivi di conciliazione famigliare e lavorativa;

IL PROGETTO

Il servizio Tagesmutter rappresenta una proposta alternativa che permette di integrare il contesto
dei servizi alla famiglia e all'infanzia su diversi piani:

e |[stituzionale, in quanto in grado di coinvolgere i diversi soggetti portatori di interessi in un
“equilibrio dinamico” e di garantire stabilita nel tempo e affidabilita nelle caratteristiche di
qualita e di professionalita

e Organizzativo, in quanto dotato di forme aperte alla responsabile iniziativa delle operatrici e
per questo in grado di fornire un servizio che sia:

o Flessibile, in quanto attuabile secondo tempi e modalita rispondenti alle effettive
necessita

o Economico, in quanto meno oneroso per le famiglie utenti per la pubblica
amministrazione (dove si attuasse un regime di convenzione)

o Trasparente in quanto: sotto il profilo economico & possibile documentare i diversi
costi che afferiscono alla gestione del servizio; sotto il profilo della qualita il modello
organizzativo mette in condizione i diversi soggetti coinvolti di rilevare condizioni e
modalita del servizio in atto.
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Il modello organizzativo si articola attraverso I'esercizio di quattro ruoli professionali e I'interazione
con la cooperativa:

e La TAGESMUTTER

Figura professionale adeguatamente formata per fornire educazione e cura a uno o piu
bambini presso il proprio domicilio

e |La COORDINATRICE

lavora a stretto contatto con la famiglia, le tages e la direzione, declina I'operativita
secondo le esigenze del territorio, & il filtro con le famiglie

e LaPSICOLOGA

Lavora in sinergia con le altre figure, collabora nella fase di selezione del personale, stila
il profilo psico-attitudinale di ciascuna tages, interviene su richiesta della coordinatrice

e || SUPERVISORE - RESPONSABILE SICUREZZA

Supervisiona la casa della tages e ne garantisce la sicurezza in termini di abitabilita,
messa norma degli impianti, controllo periodico caldaia etc. supervisiona il servizio e
collabora in sinergia con le altre figure professionali.

EnergicaMente in collaborazione con I'Associazione Nazionale Domus realizzera dei SEMINARI
ORIENTATIVI rivolti a donne che vogliono approfondire la figura professionale della Tagesmutter per
fornire loro gli strumenti per orientare la propria scelta formativa e professionale. Per le donne che
hanno scelto di rimanere fuori dai contesti lavorativi e produttivi per dedicarsi alla maternita o alla
cura dei loro familiari, e che desiderano rientrare nel mondo del lavoro conciliandolo con gli impegni
familiari, i seminari orientativi costituiscono un momento privilegiato per creare consapevolezza e
ridefinire la propria volonta e il personale investimento.

I Seminari chiariscono in modo trasparente e inequivocabile I'identificazione del modello del servizio
Tagesmutter, sia negli aspetti pedagogici, sia in quelli organizzativi e di sostenibilita finanziaria.

Lo scopo dei seminari & quello di fornire un percorso di orientamento al termine del quale, la donna
potra scegliere se proseguire con il corso di formazione oppure raggiungere la consapevolezza di
dedicare le proprie energie ad altro.

Il corso formativo & di 250 ore complessive di cui 200 in aula e 50 di tirocinio pratico.
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COLLABORAZIONE CON LE AMMINISTRAZIONI COMUNALI

Il progetto nasce e si sviluppa in maniera autonoma e pur essendo un servizio di importante valenza
sociale e al tempo stesso altamente qualificato, non richiede un intervento diretto da parte
dell’Amministrazione Comunale.

L'apporto, in linea indiretta richiesto al Comune ospitante I'attivita si puo sintetizzare in:
e PATROCINIO dell'iniziativa con relative agevolazioni previste (affissioni, ecc.);

e Conseguente veicolazione dell’attivita in partnership attraverso i canali di comunicazione del
Comune e di Enti, Istituzioni, Societa che fanno capo ad esso (ad es. Piani di Zona, Aziende
Speciali, etc.);

e CONCESSIONE di una sala per ospitare il seminario informativo;

e Concessione di uno spazio per corso di formazione per TagesMutter;

REFERENTE PROGETTO:

Coordinatrice: Ada Benigna: 345-2608590

Servizi Infanzia: Roberta Bottan: 320-1914504

Castellanza, 15 gennaio 2015
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LA PAROLA ALLE NOSTRE TAGESMUTTER

Sono Ada Benigna, ho 41 anni, abito a Castellanza e sono sposata con
Bruno. Adoro i bambini e questo progetto mi da 'opportunita di stare
con loro e conciliare il lavoro con la mia famiglia.

Oltre ad essere una Tagesmutter, sono la coordinatrice del progetto.

Sono Giulia Mazzucchelli, sposata con Orazio, ho un figlio, Luca nato
nel 1987. Sono nata a Castellanza dove tutt’ora abito

Dal 2011 per un periodo di 5 anni ho svolto attivita di volontariato
presso I'Asilo E. Cantoni a Castellanza.

Questa esperienza, oltre ad avere confermato in me la passione e la
dedizione per il supporto, 'assistenza e I'educazione dei bambini, mi
ha fatto prendere la decisione di dare una connotazione professionale
a questa mia attitudine.

Ho deciso a settembre del 2015 di intraprendere il corso per diventare
Tagesmutter per acquisire i fondamentali utili a migliorare il mio
approccio con i bambini. Sono pronta quindi a dare il meglio per
questa attivita.

Sono Federica Tosello, abito ad Olgiate Olona in un quartiere molto
" [tranquillo insieme a mio marito Alessandro e mia figlia Greta di 3
w | anni.

~ |Ho scelto di fare la TagesMutter perché mi rende felice, per me & un
|privilegio accompagnare i bambini nella loro crescita fin da
piccolissimi, tanto faticoso e impegnativo quanto appagante.

Mi chiamo Elisa Turconi, abito a Fagnano Olona sono sposata e ho una
bimba di 8 anni e uno di pochi mesi.

ci piace fare sport, stare all'aria aperta e giocare con i nostri amici a
quattro zampe
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Mi chiamo Serena ho 26 anni e sono una Tagesmutter!!

Mi piacciono molto i bambini ed & per questo motivo che ho scelto di
entrare in questo progetto. Abito a Novate Milanese e sono molto
attiva nelle iniziative del paese facendo anche la catechista. Le mie
passioni pit grandi sono la lettura e la cucina; attraverso queste
attivita faro in modo che i bambini si sentano in casa mia come in casa
loro!

Mi chiamo Mara Malpassuto, ho una figlia di 28 anni che si chiama
Jessica. Abito a Legnano insieme al mio compagno Paolo

Parlo correntemente Inglese e Francese e a livello scolastico il
Tedesco. Ho lavorato per molti anni come baby sitter. Negli ultimi
dieci anni ho lavorato a Lugano, in Svizzera presso la segreteria di una
universita privata. Sono una persona solare, giocosa, mi piace
cucinare, leggere, ascoltare la musica, tutta, stare all’aria aperta e
adoro sopra ogni cosa stare con i bambini.

Grazie a questo progetto la possibilita di realizzare il mio sogno si fa
sempre piu concreta: Accogliere, Accudire, Educare lavorando con i
bambini con una formazione e standard qualitativi di alto livello.

Buongiorno, sono Laura Gadda abito a Malnate, sono sposata dal
2007 con Mauro e sono mamma di due bambine nate nel 2009 e nel
2011. Ho conseguito la laurea in scienze dell’'educazione nel 2007,
sono stata capo scout nell’Agesci e ho avuto diverse esperienze
lavorative nel campo educativo.

Mi chiamo Rosalba Vertulli, sono di Castiglione Olona, sono sposata
ed ho due bellissimi bambini di 8 e 5 anni.

Ho scelto di intraprendere questo percorso diventare Tages Mutter,
perché credo che il “prendersi cura di...” in questo caso bambini, sia il
mio mondo. Amo stare con loro ed aiutarli ad essere protagonisti del
loro crescere.

Ciao sono Silvia, ho 42 anni e vivo ad Azzate con la mia piccola Cloe e
mio marito Andrea.

Ho iniziato |'attivita di tagesmutter per realizzare il sogno che avevo
fin da bambina di lavorare con i bambini.

Sono una mamma estroversa e dinamica, mi piace fare passeggiate
all'aria aperta ma quando il tempo ci costringe a stare in casa ci
divertiamo a fare tante attivita, imparare canzoncine o leggere libri.
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lo sono Olivia, ho 26 anni e abito da poco a Gallarate col mio
compagno Diego. Non abbiamo ancora una famiglia tutta
nostra, ma é sicuramente un passo che in futuro faremo. Ho
capito voler essere tagesmutter perché in mezzo ai bambini ho
trovato la mia serenita. Crescere insieme a loro,aiutandoli a
raggiungere la loro autonomia penso sia un privilegio e farne
parte & davvero un qualcosa di magico e irripetibile.

Sono Viviana Violante, ho 39 anni, laureata in psicologia e con alle
spalle anni di lavoro con bambini e adolescenti in situazione di disagio
sociale, appartengo oggi alla grande famiglia delle tagesmutter:
mettendo a disposizione le competenze maturate, oltre che
I'esperienza unica di madre, spero di accogliere al meglio i piccoli nel
calore di un ambiente familiare e stimolante, solare e dinamico. Offro
il mio servizio presso la mia abitazione di Rovello Porro (Co).
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