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Citta di Castellanza Delibera G.C.n. 76 del 05.06.2014

LA GIUNTA COMUNALE

Richiamata la deliberazione del Comsiglioc Comunale n. 72 del 26.07.2001 con cui ¢ stata approvata la
“Convenzione tra i Comune di Castellanza e PAssociazione Solidarietd Famigliare relativa all’wtilizzo
dellimmobile di via Per Legnano n. 1 e alla regolamentazione delle forme di collaborazione del C.S.E”,
convenzione stipulata in data 07/12/2001 rep. n. 178 le registrata a Busto Arsizio i 17.12.2001 al n. 1567
Sezione 2 con scadenza 17.12.2021;

Richiamato Part. 7 di detta Convenzione, ove & disciplinata la regolamentazione dei rapporti economici tra
Comune e Associazione, nel quale si precisa che il Comune si impegna ad esprimersi, con ptovvedimento

formale, sulla proposta della tetta a catico del Comune formulata dall’ Associazione;

Vista la comunicazione del’Associazione Solidarieti Famigliare di Castellanza, ns. prot. n. 7323 del 09.04.2014,
allegata al presente atto, con la quale Associazione ha trasmesso il bilancio preventivo anno 2014 relativo alla
gestione del CDD, dal quale si evince che la retta a carico del Comune di Castellanza per gli utenti ivi resident

sara pari a € 1.100,00.= mensili per utente {n. 18 utents) per 11 mesi di frequenza;

Considerato che la retta prevista per I'anno 2014 & pati ad € 1.100,00.= per utente (come per 'anno 2013), come
risulta dalla relazione tecnica allegata;

Vista la relazione dell’Assistente Sociale Matiangela Scazzosi;

Considerato che Fimporto complessivo che si prevede di erogare all’Associazione Solidarieth Famigliare pet la
gestione del Centro Diurno Disabili di Castellanza per I'anno 2014 & pari ad € 217.800,00.= (compresi bolk),

calcolato sulla base di n. 18 utenti frequentanti per 11 mesi di frequenza;
Accertata Ia disponibilita al capitolo n. 12021024 del bilancio 2014 in fase di fotmazione;

Preso atto che ai sensi dell’art. 49, comma 1, e dell’art. 151, comma 4, del D.lgs. 267/2000 sulla proposta
sottoposta alla Giunta Comunale per la presente deliberazione hanno espresso parere favorevole:

- il Responsabile del Settote Politiche Sociali, esptimendo il proprio parere tecnico;

- il Responsabile del Settore Economico/ Finanziatio in ordine alla regolarith contabile attestante la copertura

finanziaria;
Con voti favorevoli unanimi, espressi nelle forme di legge:

DELIBERA

1. di prendere atto del bilancio di previsione anno 2014 presentato dall’Associazione Solidarietd Famigliare
Onlus di Castellanza — via per Legnano n. 1 — P. Iva 01753960127 — e di approvare Iimporto della retta
mensile a carico del Comune, per ogni utente di Castellanza frequentanti i C.D.D. sopra identificato,
quantificato in € 1.100,00.= mensili, per 18 utent per 11 mesi, come da allegati;

2. di date atto che la spesa annuale ammonta ad € 217.800,00.=;
3. di autorizzare il Responsabile di Settore ad assumere 'impegno di spesa relativo al primo semestre 2014;
4. di trasmettere copia del presente atto all’Associazione Solidarietd Famigliare di Castellanza;

5. di dichiarare la presente deliberazione, con separata favorevole unanime votaziofe, immediatamente
eseguibile ai sensi dell’art. 134, ultimo comma, del D.lgs. 267 /2000.
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SETTORE POLITICHE SOCIALI

Relazione tecnica

Giunta Comunale del 06.05,2014

OGGETTO: APPROVAZIONE RETTE 2014 BILANCIO PREVENTIVO 2014 CENTRO
DIURNO DISABILI (CDD) GESTITO DALL’ASSOCIAZIONE SOLIDARIETA’
FAMIGLIARE ONLUS DI CASTELLANZA

Le Linee strategiche dell azione di governo regionale, paragrafo 5.2 — Welfare della sussidiarietd - de! Programma Regionale di
Sviluppo della VI Legislatnra (approvate con deliberagione del Consighio Regionale 26.10.2005 »° VIII/ 25 ), statuiscono che
oltre al sostegno economico garantito dai voucher e buoni, occorve attivare nuove forme o ainto ugnalmente efficac, sopratiutto per le
aree della disabilita, che maggiormente necessitano di accompagnamento nel percorso di assistenza.

PREMESSO CHE:

-~ lassocdazione ‘Solidarietd Famigliare Onlus” con rede a Castellanzga in via per Legnano n. 1, pava 01753960127, ¢
un'associazione costitnita ad inigiativa di un grappo di volontari a sostegno delle persone disabili ¢ delle loro famiglie;

- Solidarietd Famigliare gestisce dal 19971 in nome ¢ per conto de! Comune di Castellanza, Ente titolare, if C.D.D. séto in via
per Legnano in virta della convengione stipulata in data 07/12/2001 rep. n 1787 ¢ registrata a Busto Arsizio il
17.12.2001 al n. 1567 Sezione 2;

- Solidarietd Famighiare ba costitnito I'Assoctagione “Solidarietd Famigliare — CSE — Onlus™ per poter acquisire la titolavita
del C.D.D., il cui organo direttiva & quello previsto dalla L. 460/ 97 ¢ dallo Statuto dell’Associazione;

- con deliberagione del Consiglio Comunale n. 72 del 26.07.2001 avente per oggetto “Approvagione Convensyone fra il
Comune di Castellanza ¢ l'Associazione Solidarietd Famigliare relativa all'wtilizzo dellimmobile di via per Legnano 1 ¢ alla
regolamentazgone delle forme di collaborazione per la gestione del Centro Diurno Disabili” ¢ stato definito un nuovo assetto
Jestionalz per &l centro Socto Educativo di Castellanza, con scadenga 17.12.2021;

- nell art. 7- che disciplina la“ regolamentasione det rapporti economici tra Comune ¢ Assoviazione” statwisce che l'Associazione
entro il 30 settembre di ogni anno si impegna a presentare il piang economico, pervenuto al Comune per anno 2014 in data
12.11.2013.

Responsabile del procedimento: A.S. Mariangela Scazzosi
Tel. 0331/526.253 — 0331/526.248 — Fax 0331/502.852

e-mail: serv.sociali@comune.castellanza.va.it




- in data 12.11.2013 ns prot. 20475 & stata presentata la prima versione del bilancio di previsione

2014,

- pet la stesura della relazione avente ad oggetto “veryfica dei costi ¢ indicatori gestionali dei CDD ¢ CSS
shicati in gone limitrofe comparati con il CDD ¢ CSS di Solidarieta Famighiare” ¢ stata necessario, in data

27.02.2014 inoltrate richiesta di approfondimento (lettera ns prot. 4454)

- per una pid approfondita valutazione ¢ stato opportuno effettuare un colloquio  con il

commercialista dell’ Associazione Solidarieta Famigliate, Dott. Roveda,

- in data 09.04.2014, ns prot. 7324/2014, & stato presentato dall’associazione Solidarieti Famigliare il

presente bilancio di previsione 2014;
- dallanalisi del bilancio di previsione 2014 si evidenzia quanto scgue:
ENTRATE

Punto 2: il costo pasto aumenta da € 4,90 a € 5,00, non viene quantificato il numero degli utenti che
usufruiscono di tale servizio, da informazioni assunte isulta che alcuni utenti non si avvalgono del
servizio.

Punto 3 — rette 2 carico del Comune

La retta a carico del Comune & pati ad € 217.800,00 annui, per n. 18 utenti per 11 mesl, risulta dal

seguente calcolo:

tetta mensile € 1.300,00 di cux: compattecipazione del Comune € 1.100,00
quota a carico dell’'ospite € 200,00
compartecipazione Associazione € 0,00

11 costo della compattecipazione alla retta mensile a carico degli utenti aumenta da € 185,00 a € 200,00

USCITE

Punto 5: Paumento dei costi non & determinato solo dal fatto che Pattivitd fisioterapica da gratuita

(fornita da volontari) diventa a pagamento, ma anche per il raddoppio delle ore.

Punto 6: la prestazione della neuropsichiatra per il 2014 & gratuita; Ponere diminuisce da € 10.500,00 2

€ 4.500,00; tale costo si riferisce all’attivita dello psicologo senza specifica del monte ore affidatogli.

Responsabile del procedimento: A.S. Mariangela Scazzosi
Tel, 0331/526.253 — 0331/526.248 — Fax 0331/502.852

e-mail: serv.sociali@comune.castellanza.va it




37 precisa che il bilancio consuntive 2013 non & stato ancora presentato.

L’Assistente Sociale

Mariangela Scazzost

Allegato

1 — Bilancio di previsione 2014, prot. 20475 del 12.11.2013

2 — comunicazione del 27.2.2014, prot. 4454

3 — relazione conclusiva CDD, prot. 5990 del 20.03.2014, e allegati
4 — Bilancio di previsione 2014 (cotretto), prot. 7324/09.4.2014

Responsabile del procedimento: A.S. Mariangela Scazzosi
Tel. 0331/526.253 — 0331/526.248 — Fax 0331/502.852

e-mail: serv.sociali@comune.castellanza. va.it
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Castellanza, 17 Ottobre 2013

EGR. RESPONSABILE

SERVIZI SOCIAU
COMUNE DI CASTELLANZA

OGGETTO: Bilancio preventivo CDD anno 2014

In ottemperanza a quanto previsto dalla convenzione
in essere, sl trasmette in allegato bilancio preventivo
relativo al Centro Diurno Disabili.

Restiamo a disposizione per eventuali ulteriori
informazioni e/o chiarimenti.

Cogliamo |'occasione per porgere distinti saluti.

@ GOMUNE DI CASTELLANZA

N.Prat 20475/2013 Data 121412013
ufficio:10 SOCIO ASSISTENZIALE
Copia A° SINDACO -ASS SOMMARUGA-ASS G/

Ahegati.. NO %/

Sy

£:STEMA Di GESTIONE
DQUALITA CERTIFCATO

EOSEATIONS (TS0

Y

Femer
i:-..‘_'«-\ A

ATIENDA CON
SISTEMA D GESTIONE QUALITA
UNI EN IS0 9001:2008
CERTIFICATO DA CERTIQUALITY
CERTIRGATO N° 18296

Via per Legnano, 1 -2 1053 Castellanza (Va) - Tel. e Fax 0331 545958
Partita 1174 01753960127

E-mail: solidarietafamigliare@tin.it



PREVENTIVO ANNO 2014 CONSUNTIVO 2012 - C.D.D. -

Entrate:

1) Contributi sanitar regionali

2) Contributo utenti per pasti

3) Partecipazione cosli utenti Castellanza
4) Da convenzioni con Comuni esterni
5) Parecipazione al costo vacanze

6) Comune di Casteltanza

7) Partecipazione costi utente esteri

8) Interessi attivi

totale

PERDITA
totale

Uscite:

1) Costo del personale

2) Amministrativo

3y TFR

4) Consulenze amminisirative

§) Tecnici della riabilitazione,piscina,ippoterapia, attivita motoria, fisioterapia
6) Tecnici laureati (psicologo, neuropsichiatra)

7) Costo pasti

8) Costo pulizie

9) Costo trasporti

10} Materiale didattico, piccole attrezzature materiale consumo
11) Utenze (gas, energia elettrica,telefono,acqua)

12) Vacanze

43) Manutenzioni, imprevisti

14) Aggiornamento

15) Spese bancarie

18) Mantenimento e adeguamenti legge 626 { qualita
17) Assicurazione

totale
avanzo
totale a pareggio

PREVEN. 2012 CONS. 2012 PREVEN, 2013 PREVEN. 2014
260.000,00 249.021,96 259.740,00 250.000,00
21.506,00 21.527,50 23.554,00 23.100,00
36.630,00 35.805,00 38.400,00 39.600,00
48.950,00 62.289,00 63.250,00 63.250,00
11.111,00 0,00 7.851,00 0,00
217.800,00 208.991,00 242.000,00 217.800,00
16.250,00 20.350,00 19.250,00 20.350,00
0,95 0,00
615.247,00 597.985,41 654.045,00 614.100,00
9.503,00 20.055,09 555,00 2.600,00
624.750,00 618.040,50 654.600,00 £16.700,00
430.000,00 425.876,31 455.000,00 435.000,00
19.000,00 19.929,00 22,000,00 20.500,00
29.000,00 25.053,00 29.500,00 28.000,00
15.000,00 14.470,06 13.500,00 14.500,00
6.000,00 12.196,33 7.000,00 12.300,00
16.500,00 9.123,41 10.500,00 4.500,00
28.000,00 31.715,63 29.100,00 32.500,00
20.500,00 17.959,74 20.500,00 18.000,00
15.000,00 15.218.41 14.500,00 15.500,00
4.000,00 2.273,95 4.000,00 2.000,00
18.500,00 17.288,33 17.000,00 18.000,00
12.000,00 11.790,00 10.000,00 0,00
4.000,00 4.541,46 10.000,00 5.000,00
1.500,00 240,00 1.500,00 1.500,00
600,00 1.393,95 1.200,00 1.400,00
4.500,00 4.962,15 6.800,00 4.000,00
650,00 4.008,77 2.500,00 4.000,00
624.750,00 618.040,50 664.600,00 616.700,00




ANNOTAZIONI AL BILANCIO PREVENTIVO CDD 2014

ENTRATE

Voce?2) Il contributo passa da 4,90 a 5,00 Euro per pasto per utente.

Voce 3) Laquota di partecipazione degli utenti passa da 185,00 a 200,00 Euro.
Voce ) Il costo della vacanza & posto a carico di Solidarietd Famigliare.

USCITE

Voce 5) Nell’anno 2012 la fisioterapista prestava la sua opera gratuitamente, dal
Settembre 2012 la stessa non & pit disponibile per cui ci si & dovuti rivolgere ad
una nuova fisioterapista che sia per i bisogni degli utenti che per il rispetto del
protocollo ha dovuto raddoppiare le ore delle prestazioni

Voce 6) 11 costo & dimezzato in quanto la neuropsichiatra dal gennaio 2013 svolge
*incarico gratuitamente.

Voce 12) Le vacanze sono a completo carico di Solidarietd Famigliare.

Voce 17) La voce assicurazione infortuni personale e utenti, R.C., automezzi in precedenza
a carico di Solidarieta Famigliare viene riportata nel presente bilancio per
completezza delle imputazioni. (in precedenza veniva indicata la sola
assicurazione R.C.)
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' Castellanza, 27.02.2014
Prot. 4454

vz- . Rif: M.S.
' e-mail: solidarictafamigliare@iin.it ‘
SRR Spett.le = i

LS SOLIDARIETA FAMIGLIARE: ;7 dny .

VIA PER LEGNANO, 1 T
” - 21053 CASTELLANZA '

b

Alla cortese attenzione del Presidente — sig.ra Rita Giudici

- ©Oggetro: comunicazioni -

L S

' "Nel colloquio intercorso in data 21/02/2014 & stata dichiarata una diminuzione dei costi relativi

- -alla gestione della CSS a seguito del trasferimento di un’educatrice presso la comuniti per minori “la

- .Lasa tra i Castagni” di Castellanza; si chiede, pertanto, un aggiornamento del costo del personale per
Panno 2014 suddiviso per profilo professionale.

b Dovendo presentare alla Giunta Comunale i bilandi del C.D.D. e delia C.S.S. per Panno 2014,

~ considerati gli aumenti richiesti per la retta di frequenza del C.S.8. e Fincremento delle spese-d# Voi

' sostenute. per il costo del tecnico riabilitative occupato presso il C.D.D., con un monte ore superiore *.
;7 alPanno 2013, si ritiene necessario una revisione del bilancio con uno specifico commento ad ogni’
- singala voce, come peraltro, previsto nella convenzione C.D.ID. ST A
. ¥ Meglianni passati non & mai stata dichiarata la prestazione del tecnico riabilitativo volontario; si chiede .
+ ' di specificare, cosi come richiesto anche dalle rendicontazioni regionali, per ogni profilo professionale
- gt:la prestazione offerta & a pagamento o viene concessa a livello di volontariato.

Si prega inoltre di inviarci copia del consuntivo 2013.

Uhoes o cate.

Rimango a disposizione per qualsiasi chiarimento e Vi porgo cordiak saluti.

1l Vice-Responsabile del Settore . ...
fto A.S. Mariangela Scazzosi

Responsabile de procedimento: A.S. Marizngela Scazsosis;. -+
Tel. 0331/526.253 - 0331/526.248 - Fax 0331/502.852
e-mail: serv.sociali@ceomune. castellanza.va.it

27/02 2014 GIO 16:48 [NR TX/RX 8228] Igiool
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Prot. 6‘?‘-’%0 Castellanza, 20 marzo 2014
Rif:
Settore politiche sociali

Al Sindaco

Dr. Farisoglio Fabrizio

Sede

Oggetto: relazione conclusiva CDD

Sono stati comparati i costi di nove strutture del territorio ed & emerso che le rette possono essere
suddivise in tre fasce, e precisamente una prima fascia (bassa) con rette da € 700,00.=a € 850,00.=,
una seconda fascia (media) con rette da € 1.000,00.= a € 1.355,00.=, ¢ una terza fascia (alta) con
rette superiori a € 3.000,00.=, come meglio evidenziato in allegato A.

1] CDD Solidarieta Famigliare, si colloca nella parte media della fascia. E’ stato inoltre effettvata
una verifica sulla qualita dei servizi resi da tre strutture e precisamente Solidarieta Famigliare di
Castellanza, Solidarietd ¢ Servizi di Marnate, Azienda Panzeri di Mozzate, utilizzando una serie di
indicatori, come meglio evidenziato nell’allegato B1/B2/B3.

La valutazione della qualita dei servizi ha portato ai seguenti punteggi:

Comune di Mozzate 12/100
Comune di Marmate 70/100
Solidarieta Famigliare Castellanza | 66/100

Pertanto si pud dire che dal punto di vista qualitativo le tre strutture sostanzialmente si equivalgono.
Differenze vi sono invece nel rapporto tra standard regionale personale/utente € standard delle
strutture: infatti I'azienda Panzeri di Mozzate presenta un surplus di personale pari a due unita,
mentre Solidarieta e Servizi di Marnate e Solidariets Famigliare hanno un surplus di n. tre unita
(vedi scheda, allegato C).

Pit marcate sono invece le differenze relative alle rette: infatti I’ Azienda Panzeri di Mozzate pratica
una retta di euro 850,00.= e si fa carico di un canone di locazione non quantificato; Solidarieta €
Servizi di Marnate pratica una refta per i propri residenti di euro 990,00.= e per i non resident di
euro 1.352,00.=, e ha un canone di locazione annuo di circa euro 20.000,00.=, olire alle spese di
manutenzione straordinaria ¢ ordinaria; Solidarieta Famigliare di Castellanza pratica una retta
indifferenziata (residenti/non residenti) di euro 1.300,00= mensili ed & ospitata da una struttura
comunale e pertanto non sostiene oneri d’affitto né di manutenzione straordinaria che invece

gravano sul Comune di Castellanza.

Responsabile del procedimento: A.S. Mariangela Scazzosi
Tel. 0331/526.253 — 0331/526.248 ~ Fax 0331/502.852

e-mail: serv.socali@comune.cas tellanza.va.it
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Prima di giungere alle conclusioni si evidenzia che il Comune di Castellanza e Solidarieta
Famigliare hanno stipulato in data 78/11/2001 una convenzione per la gestione del CDD che scadra
nel 2021, la quale per la parte economica prevede che I’ Associazione trasmetta annualmente un
piano economico, che dovra essere valutato dal Comune al fine della determinazione della retta a
carico del Comune stesso.

In conclusione, si ritiene che Solidarieta Famigliare debba tendere ad una riduzione dei costi.

L’ Assistente Sociale
Sig.ra Mariangela Scazzosi

in&ou..,?ﬁq.‘é’?cum
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Responsabile del procedimento: A.5. Mariangela Scazzosi
Tel 0331/526.253 — 0331/526.248 — Fax 0331/502.852

popmails serv.sociali@comuae.castellanzava it




ALLEGATO A

Fascia A
Fascia B
Fascia C

€ 700,00 - 850,00
€ 1000,00 - 1355,00
> € 3000,00

COMPARAZIONE COSTI CDD - 2013

3.500,00

3.000,00

2.500,00
o 2.000,00 ,
5 M retta mensile
W 1.500,00 B retta residenti

1.000,00

500,00
1 2 3 4 5 6 7 8
Comune
C.D.D. localita retta mensile| retta residenti | n. utenti { convenzione| Note

1{La Prateria onlus Paderno Dugnano 726,00 726,00 20 si
2HVilletta San Vincenzo Cesano Boscone 814,00 814,00 25 no
3jAzienda Panzeri Mozzate 850,00 850,00 30 si 1
4|Enrico Beltrami Vanzago 1.008,80 1.008,80 20 no
5|Fondazione Renato Piatti onlus Varese 1.250,00 1.250,00 30 no
6|1l Seme - fascia costo max/min Busto Garolfo 1.276,00 1.056,00 28] appalto
7|Solidarieta Famigliare - retta Castellanza 1.300,00 1.300,00 25 si
8|Solidarietd e Servizi - retta Marnate 1.352,00 963,00 28 si 2
9|A. Negri Busto Arsizio 3.154,00 3.154,00 25 Si

1 L'azienda si fa carico di un canone di locazione del quale non si conosce Fentita

» La struttura si fa carico di un canone di locazione annuo di circa € 20.000,00 olire le spese di manutenzione
ordinaria e straordinaria




ALLEGATO B A

Valutazione struttura CDD " Azienda Panzeri" Mozzate

STRUTTURA
- : Valutazione Valutazione |Valutazione alta .
FATT_QRI INDICATORI bassa (2 pt) media (4 pt) (6 pt) _ DESCRIZIONE
Accessibilita alla struttura E' previsto il frasporto anche
per i non residenti
convenzionati, con quota fissa

Raggiungibilita del servizio X di € 350,00 mensili

Sicurezza Presentl il servizio & certificato
Norme vigenti. Evidenza dei certificati secondo ia norma UN{ EN 1SO
di autorizzazione del funzionamenti X 9001:2000

Organizzazione degli spazi
esistenza di una suddivisione degli Conforme ai requisiti strutturali
spazi adeguata X della DGR n. VI1/18334/2004

Adeguatezza degli elementi Caratteristiche porte, corridoi.

costruttivi Esistenza di segnaletica per
orientamento. Esistenza di
dispositivi di segnalazione per la
richiesta di aiuto. Arredi e
attrezzature adeguati alla disabilita X Nella norma

Pulizia degii ambienti effettuate dal personale
Numero degli addetti. Evidenza di dell'Azienda Panzeri e da
procedure di controllo. X cooperativa esterna.

20/30




RELAZIONE CON L'UTENTE

Valutazione struttura CDD " Azienda Panzeri" Mozzate

.FATTORI

INDICATORI

Valutazione
bassa (2 pt)

Valutazione

media (4.pt)

Valutazione alta:
{6 pt).

DESCRIZIONE

Tempésth)ité di risposta alla
richiesta d'accesso

n° di giorni che intercorrono tra la
domanda e la risposta del centro

30 giorni Aggiornamento
semestrale deila graduatoria

Modalita di risposta alla richiesta di
accesso

Evidenza di una risposta scritta

Scritta

Continuith assistenziale

Apertura per 35 ore settimanali per
47 settimane l'anno. Esistenza di un
calendario

Rispettata {'apertura del
servizio, con orario dalle 9.00
alle 16.00. Prevista frequenza
part time.

Inserimento personalizzato

Durata del periodo di osservazione.
Affiancamento individuale o
osservazione guidata

Minime 2 settimane di
frequentazione del centro.

Personalizzazione del progetto
educativo

Esistenza di un progetto educativo.
Programmazione delle attivita.
Frequenza delle verifiche e
aggiornamento del progetto.
Monitoraggio periodo progetto.
Standard assistenziale/educativo per
ospite. Esistenza di un educatore di
riferimento.

Esistenza del P.E.l. nel 100%
dei casi con monitoraggi
periodici standard educativi
conformi alla DGR

Realizzazione del servizio mensa

Pasto offerto. Varieta dei pasti.
Accettazione di diete personalizzate




Trasparenza del servizio

Possibilita di visite di controllo.
Possibilita di visite conoscitive.

X

Possibilita di visite previo
appuntamento con
coordinatore

30/42

Disponibile il calendario delle attivita presso la struttura e consegnato alle famiglie a settembre

educatore di riferimento in tutti i casi




Valutazione struttura CDD " Azienda Panzeri" Mozzate

RELAZIONI CON | FAMIGLIAR]I DELL'UTENTE

FATTORI

Valutazione

Valutazione

Valutazione alta

DESCRIZIONE

INDICATORI- bassa (2 pt) media (4 pt) (6 pt)
Trasparenza de comunicazione Colloqui individuali 2 di prassi e
con le famiglie all'occorrenza; momenti
N° collogui individuali. Frequenza dei assembleari almeno due
momenti assembleari. Esistenza all'anno; presenza carta dei
della carta del servizio X servizi.
Forme di partecipazione
Come da regolamento.
Esistono iniziative realizzate
conil coinvolgimento dei
Esistenza di un comitato di gestione genitori. Previste
con la presenza di rappresentanti dei somministrazioni di questionari
genitori. Esistenza di un'iniziativa per verificare gradimento def
realizzata con il coinvolgimento dei servizio, per le forme di
genitori. Rilevazione della reclamo la direzione
soddisfazione, di suggerimenti e dell'Azienda risponde in forma
reclami. X scritta entro 30 giomi.
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Valutazione struttura CDD " Azienda Panzeri " Mozzate

RELAZIONI CON IL PERSONALE

g S Valutazione ValutaZione |Valutazione alta
FATTORI o INDICATORI bassa (2 pt) media (4 pt) (6 pt) DESQREZIQNE
tutela def personale Inquadramento da CCNL di settore.
Rispetto delle norme della sicurezza In tutti i casi. Applicazione della
sul lavoro L.626 X norma
Formazione e aggiornamento N° di ore all'anno di formazione
personale continua X 20 ore di formazione
Organizzazione e modalita di 4 ore di programmazione, 2 ore
lavora di supervisione. Sono presenti
specialisti esterni. Presenti
numerosi progetti di
N° di ore di programmazione in collaborazione con territorio
equipe del lavoro. N° di ore di per la valorizzazione della
supervisione e verifica del lavoro. persona disabile, senza alcun
Presenza di specialisti esterni X aggravio della retia.

12118




ALLEGATO B ¥

Valutazione struttura CDD " SOLIDARIETA' " MARNATE

STRUTTURA
N . : Valutazione Valutazione | ValutaZione alta :
o | FATTQRI . INDICATORI bassa (2 pt) media (4 pt) 6 pt) DESCRIZIONE .
Accessibilita alla struttura
[l trasporto & a carico del
Comune di residenza,delle
famiglie deil'ospite o garantito
dal servizio stesso a seconda
di quante concordato al
Raggiungibilita del servizio X momento dell'inserimento
Sicurezza Presenti il servizio & certificato
Norme vigenti. Evidenza dei certificati secondo la norma UNI EN |SO
di autorizzazione del funzionamenti X 9001.2000
Organizzazione degli spazi
esistenza di una suddivisione degli Conforme ai requisiti strutturali
spazi adeguata X della DGR n. VI1/18334/2004
Adeguatezza degli elementi Caratteristiche porte, corridot.
costruttivi Esistenza di segnaletica per
l'orientamento. Esistenza di Sono stati effettuati recenti
dispositivi di segnalazione per la lavori di ristrutturazione a
richiesta di aiuto, Arredi e carico Cooperativa Solidarieta
attrezzature adeguati alla disabilita X e Servizi.
Pulizia degli ambienti Numero degli addetti. Evidenza di Appalto con impresa che
procedure di controllo. X gestisce interamente I'attivita
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RELAZIONE CON L'UTENTE

Valutazione struttura CDD " Solidarieta ” Marnate

" FATTORI

Valutazione

Valutazione

Valutazione alta

| INDICATORI . bassa (2 pt) media {4 pt) (6 pt) DESCRIZIONE
Tempestivita di risposta alla n° di giorni che intercorrono tra la
richiesta d'accesso domanda e la risposta del centro X 30 giorni
Modalita di risposta alla richiesta di
accesso Evidenza di una risposta scritta X In tutti i casi
Continuita assistenziale Rispettata I'apertura del
Apertura per 35 ore settimanali per servizio, con orario dalle 9.00
47 settimane l'anno. Esistenza di un alle 16.00. Prevista frequenza
calendario X part time.
Inserimento personalizzato Durata del periodo di osservazione.
Affiancamento individuale o Minimo 4 settimane di
osservazione guidata X frequentazione del centro.
Personalizzazione del progetto Esistenza di un progetto educativo.
educativo Programmazione delle attivita.
Frequenza delle verifiche e
aggiornamento del progetto.
Menitoraggio periodo progetto. Esistenza del P.E.l. nel 100%
Standard assistenziale/educativo per dei casi con monitoraggi
ospite. Esistenza di un educatore di periodici standard educativi
riferimento. X conformi alla DGR
Realizzazione del servizio mensa E' affidato ad una ditta di
ristorazione, & possibile
seguire diete particolari su
Pasto offerio. Varieta dei pasti. richiesta della famiglia con
Accettazione di diete personalizzate X certificazione medica
Trasparenza del servizio Possibilita di visite previo
Possibilita di visite di controllo. appuntamento con
Possibilita di visite conoscitive. X coordinatore
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Disponibile il calendario delle attivita presso la struttura e consegnato alle famiglie a settembre

educatore di riferimento in tutti i casi



Valutazione struttura CDD " Solidarieta " Marnate

RELAZIONE CON | FAMIGLIARE DELL'UTENTE

- : ' Valutazione | -Valutazione |Valutazione alta
FA_TTQR& B _INDICATORI bassa (2 pt) media (4 pt) (6 pt) - DESCRIZIONE

Trasparenza de comunicazione Caolloqui individuali 2 di prassi e

con le famiglie all'occorrenza; momenti
N° colloqui individuali. Frequenza dei assembleari almeno due
momenti assembleari. Esistenza all'anno; presenza carta dei
della carta del servizio X servizi.

Forme di partecipazione Esistenza di un comitato di gestione
con la presenza di rappresentanti dei
genitori. Esistenza di un'iniziativa
realizzata con il coinvolgimento dei Come da regolamento. Sono
genitori. Rilevazione della previste aftivita ricreative con i
soddisfazione, di suggerimenti & genitori esterne agli orari del
reclami. X centro.

812




Valutazione struttura CDD " Solidarieta " Marnate

RELAZIONI CON IL PERSONALE

FATTORI

INDICATORI

Valutazione
hassa (2 pt)

Valutazione
media (4 pt)

Valutazione alta
(6 pt)

DESCRIZIONE

tutela del personale

Inquadramento da CCNL di settore.
Rispetto delle norme della sicurezza

In tutti i casi. Applicazione della

sui favoro L.626 X norma
Formazione e aggiornamento N® di ore all'anno di formazione Da 12 a 20 ore di formazione
personale continua X

Organizzazione & modalita di
lavoro

N° di ore di programmazione in
equipe del lavoro. N° di ore di
supervisione e verifica del lavoro.
Presenza di specialisti esterni
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ALLEGATOB 3

Valutazione strutturka CDD " SOLIDARIETA’ FAMIGLIARE" Castellanza

STRUTTURA
e Y Valutazione Valutazione |Valutazione alta
- FATTORI IN:DICATORI_ bassa (2 pt) media (4 pt) Gy DESCRIZIONE
Accessibilita alla struttura l{ trasporto & a carico
dell'associazione, gratuito con
onere a carico comune. E'
previsto il tfrasporto anche per i
Raggiungibilita del servizio X non residenti.
Sicurezza Presenti il servizio & certificato
Norme vigenti. Evidenza dei certificati secondo {a norma UNI EN SO
di autorizzazione del funzionamenti X 9001:2000
Organizzazione degli spazi :
esistenza di una suddivisione degli Conforme ai requisiti strutturali
spazi adeguata X della DGR n. VII/18334/2004
Adeguatezza degli elementi Caratteristiche porte, corridoi.
costruttivi Esistenza di segnaletica per
I'crientamento. Esistenza di
dispositivi di segnalazione per la
richiesta di aiuto. Arredi e
attrezzature adeguati alla disabilita X Nella norma
Pulizia degli ambienti effettuate dal personale, una
Numero degli addetti. Evidenza di volta alla settimana da
procedure di controllo. X impresa.
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RELAZIONE CON L'UTENTE

Valutazione struttura CDD " Solidarieta Famigliare” Castellanza

'- ' Valutazione Valutazione |Valutazione alta :
F_ATTORI | INDICATORI | bassa (2 pt) media (4 pt) (6 pt) DESCRIZIONE
Tempestivita di risposta alla n® di giorni che intercorrono tra la
richiesta d'accesso domanda e la risposta del centro X 30 giorni
Modalita di risposta alla richiesta di
accesso Evidenza di una risposta scritta Verbale
Continuita assistenziale Rispettata 'apertura del
Apertura per 35 ore settimanali per servizio, con orario dalle 9.00
47 settimane 'anno. Esistenza di un alle 16.00. Prevista frequenza
calendario X part time,
Inserimento personalizzato Durata del periodo di osservazione.
Affiancamento individuale o Minimo 4 settimane di
osservazione guidata X frequentazione del centro.
Personalizzazione del progetto Esistenza di un progetto educativo.
educativo Programmazione delle attivita.
Frequenza delle verifiche e
aggiornamento del progetto.
Monitoraggio periodo progetto. Esistenza del P.E.I. nel 100%
Standard assistenziale/educativo per dei casi con monitoraggi
ospite. Esistenza di un educatore di periodici standard educativi
riferimento. X conformi alla DGR
Realizzazione del servizio mensa E' affidato ad una ditta di
ristorazione, & possibile
sequire diete particolari su
Pasto offerio. Varieta dei pasti. richiesta della famiglia con
Accettazione di diete personalizzate X certificazione medica
Trasparenza del servizio
Possibilita di visite di controllo. Possibilita di visiie previo
Possibilita di visite conoscitive. X appuntamento con Presidente

26/42




Disponibile il calendario delle attivita presso la siruttura e consegnato alle famiglie a settembre

educatore di riferimento in tutti i casi




Valutazione struttura CDD " Solidarieta Famigliare™ Castellanza

RELAZIONI CON 1 FAMIGLIARI DELL'UTENTE

- o - Valutazione | . Valutazione |Valutazione alta '
FATTORI , INDICATORI | bassa (2 pt) media (4 pt) | ©pt) DESQRIZ]ONE e
Trasparenza de comunicazione 7 Collequi individuali 2 di prassi e
con le famiglie all'occorrenza; momenti
N® colloqui individuali. Frequenza dei assembleari almeno due
momenti assembleari. Esistenza allanno; presenza carta dei
della carta del servizio X servizi.
Forme di partecipazione Esistenza di un comitato di gestione
con la presenza di rappresentanti dei
genitori. Esistenza di un'iniziativa
realizzata con il coinvolgimento dei Come da regolamento.
genitori. Rilevazione della Esistono iniziative con alcuni
soddisfazione, di suggerimenti e genitori gia volontari
reclami. X dell'associazione.
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Valutazione struttura CDD " Solidarieta Famigliare™ Castellanza

RELAZIONI CON IL. PERSONALE

FATTORI

INDICATORI

Valutazione
- bassa (2 pt)

" Valutazione
‘media (4 pt)

Valutazione alta
(6 pt)

DESCRIZIONE = -

tutela del personale

inquadramento da CCNL di settore.
Rispetio delle norme della sicurezza

In tutti i casi. Applicazione della

sul lavoro L.626 X norma
Formazione e aggiornamento N° di ore ali'anno di formazione
personale continua X 20 ore di formazione
Organizzazicne e modalita di N° di ore di programmazione in
lavoro equipe del lavoro. N° di ore di
supervisione e verifica del lavoro. 3 ore di programmazione, 2 org
Presenza di specialisti esterni X di equipe setlimanale
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ALLEGATO D

Castellanza 23/5/2013

Oggetto: Solidarietd Famigliare —- Centro Diurno Disabili — Standard-personale in servizio

Punto A
Standard medio regionale sul personale: 900/minuti/sett/ospite (presenza personale: OSS;
Educatori; Medici; Infermieri}
N° ospiti: 23 x 900 minuti = 345 h/sett (A )
Personale Comunita con contratto Uneba:
N° 14 unita = 487.5 W/sett (B )
diverse unita = 13.75 h/sett (C)
tot 491 h 15°

Orario settimanale struttura™: 50 h/sett (7 h giornaliere)

A — (B+C)= 146h 15’ /sett (pari a n° 3,8 unita a 38%)
Costo medio annuo di 1 unita € 33.500 x 3.8 =€ 127.000
(costo del personalee ...... diviso n° operatori presenti € 435.000/13 = € 33.500)

Punto B
Retta praticata: € 1.300 mensili

#*Dal Lunedi al Venerdi dalle 9:00 alle 16:00

Rapporto 1:2

23 utenti : 2 = 11,50 n° operatori A

13 n° operatori presenti B

A-B=150

Costo medio annuo di 1 unita con € 33.500 x 1,50 = € 50.250



SCHEDA D

COMPARAZIONE STRUTTURE

2013

13 operatori:

23 di cui 189 educatori
residentie {3 asa € 1.100,00 S -
5 non 1 coordinatrice pilt € 200,00 a carico compreso nella oriere-a-carico.del-Comune:
Solidarieta Famigliare Castellanza [residenti |+ volontari 1,77 utente € 5,00{retta € 1.410,00idi Castelianza " -
15 operatori di cui:
1 coordinatore tempo R NSRS
pieno € 20.000,00 circa all'annio -
10 educatari € 990,00 per i oltre spese di - -
3 asa residenti, € 1300,00 manutsnzione ordinaria e
Solidarieta Marnate 28|1 oss 1,87 per i non residenti € 5,00|su richiesta € 1.410,00[straordinaria i
15 oeratori di cui: B
1 Coordinatore
9 educaftori
3 asa € 350,00 solo su
1 088 richiesta, anche A
1 addetta allo compreso nella [per utenti fuori spese canone locaziong
Azienda Panzeri Mozzate 30|scodellamento 2 € 850,00|retta comune. € 1.300,00[{non quantificato)




Allegato RIML. %.C.n.\-ﬁé det 5/06/1710‘ { ) a

Solidarietd Famigliare
ONLUS

Castellanza, 4 Aprile 2014

EGR. RESPONSABILE
SERVIZI SOCIALI
COMUNE DI CASTELLANZA

OGGETTO: Revisione bilancio preventivo CDD anno 2014

Si trasmette in allegato bilancio preventivo aggiornato
relativo al Centro Diurno Disabiti come da Vostra richiesta.

Restiamo a disposizione per eventuali ulteriori
informazioni €/o0 chiarimenti.

Cogliamo 'occasione per porgere distinti saluti.

é COMUNE D1 CASTELLANZA
N_Prot”

32412014 Data: 08/04/2014

Ufficio:10 POLITICHE SOGCIAL!
Copia A- SINDACCO - ASS SOMMARUGA- ASS G

altlegati© NU

Centro Dinrno
Disabii
¢ Comunitd
Socio Sanitaria

i EN (S0 9001:2008 | otmousLTY
: PEDEXAZIONE (350

TSN

R ngte

i T Mk Via per Legnans, 1 - 21053 Castellanza (Va) - Tel. ¢ Fiax 03371 545958
SSTENA B GESTIONE QUALTTA Partita IVA 01753960127

UNLEN IS0 9008:2008

cesg%argc%:gﬁgmm E-mil- solidarietafamigliare@tin.it




s "3\ ¥ oo
/PR/E.VENTLVQ\.ANNO 2014 CONSUNTIVO 2012 - C.D.D.. -
Enfaté: .. 7
s A . e
SN e rf;
1) ' Contributi sanitari regionali
2) Contfibufel utenti per pasti
3) Partecipazione costi utenti Castellanza
4) Da convenzioni con Comuni esterni
5) Partecipazione al costo vacanze
6) Comune di Castellanza
7) Partecipazione costi utente esterni
8) interessi attivi
totale

PERDITA
totale

Uscite:

1) Costo del personale

2} Amministrativo

3 T.FR

4) Consulenze amministrative

5) Tecnici della riabilitazione, piscina ippoterapia, attivita motoria, fisioterapia
6) Tecnici laureati (psicologo, neuropsichiatra)

7) Costo pasti

8) Costo puiizie

g) Costo trasporti

10) Materiale didattico, piccele attrezzature materiale consumo
11) Utenze (gas, energia elettrica, telefono,acqua)

12) Vacanze

13) Manutenzioni, imprevisti

14) Aggiornamento

15) Spese bancarie

16) Mantenimento e adeguamenti legge 626 / qualita

17) Assicurazione

totale
avanzo
totale a pareggio

PREVEN., 2012 CONS. 2012 PREVEN. 2013 PREVEN. 2014
260.000,00 249.021,96 259.740,00 250.000,00
21.506,00 21.527,50 23.554,00 23.100,00
36.630,00 35.805,00 38.400,00 38.600,00
48.950,00 62.289,00 63.250,00 63.250,00
11.111,00 0,00 7.851,00 0,00
217.800,00 208.891,60 242.000,00 217.800,00
19.250,00 20.350,00 19.250,00 20.350,00
0,95 0.00
615.247,00 597.985,41 654.045,00 §14.100,00
9.503,00 20.05%5,09 555,00 2.600,00
624.750,00 618.040,50 654.600,00 616.700,00
430.000,00 425.876,31 455.000,00 435.000,00
19,000,00 19.929,00 22.000,00 20.500,00
29.000,00 25.063,00 29.500,00 28.000,00
15.000,00 14.470,08 13.500,00 14.500,00
§.000,00 12.196,33 7.000,00 12.300,00
16.500,00 9.123.41 10.500,00 4.500,00
28.000,00 31.715,63 29.100,00 32.500,00
20.500,0¢ 17.959,74 20.500,00 18.000,00
15.000,00 1521841 14.500,00 15.500,00
4.000,00 227395 4.000,00 2.000,00
18.500,00 17.288,33 17.000,00 18.000,00
12.000,00 11.780,00 10.000,00 0,00
4.000,00 4.541 46 10.000,00 5.000,00
1.500,00 240,00 1.500,00 1.500,00
600,00 1.393,95 1.200,00 1.400,00
4.500,00 4.962,15 6.800,00 4.000,00
650,00 4.008,77 2.500,00 4.000,00
624.750,00 618.040,50 654.600,00 616.700,00




ANNOTAZIONI AL BILANCIO PREVENTIVO CDD 2014
ENTRATE
Voce 1) in base ai dati comunicati.
Voce 2) il contributo passa da 4,90 a 5,00 Euro per pasto per utente in funzione del costo.
Voce 3) la quota di partecipazione degli utenti passa da 185,00 a 200,00 Euro.
Voce 5) il costo della vacanza & posto a carico di Solidarieta Famigliare.

USCITE

Vocel-2-3) vedi allegato prospetto.

Voce 5) nell’anno 2012 la fisioterapista prestava la sua opera gratuitamente, dal Settembre
2012 la stessa non & pill disponibile per cui ¢i si & dovuti rivolgere ad una nuova
Fisioterapista che sia per i bisogni degli utenti che per il rispetto del protocollo ha
dovuto raddoppiare le ore delle prestazioni che sono rivolte a 10 ragazzi e che risultano
cosi ripartite:

martedi 5 ore
giovedi 5 ore

Voce 6) il costo & notevolmente diminuito in quanto la neuropsichiatra dal gennaio 2013 svolge
Iincarico gratuitamente, Ja somma esposta & riferita al costo del solo psicologo.

Voce 12) le vacanze sono 2 completo carico di Solidarietd Famigliare.

Voce 17) La voce assicurazione infortuni personale ¢ utenti, R.C., automezzi in precedenza

a carico di Solidarietd Famigliare viene riportata net presente bilancio per
completezza delle imputazioni.(in precedenza veniva indicata la sola assicurazione
R.C.).

Per quanto concerne le alire voci i valori indicati rispecchiano i dati del consuntivo 2012.



NOTA RELATIVA AL COSTO DEL PERSONALE CDD 2014

Il costo indicato & formulato sui costi previsti per il personale in forza, non sono previsti variazioni
nella consistenza dello stesso e I’aumento indicato, rispetto al consuntivo 2012, & riferito agli aumenti
contrattuali avuti negli ultimi mesi del 2013 che si ripercuoteranno sui salari 2014 e ai previsti scatti
di anzianita.

DETTAGLIO COMPOSIZIONE E RIPARTIZIONE COSTO PERSONALE

EDUCATORI 9 di cui 1 tempo parziale 82,5% costo annuo € 324.000,00
1 tempo parziale 95%

ASA i : costo annuo € 26.000,00

0SS 2 costo annuo € 48. 600,00

IMPIEGATA AMM. 1 tempo parziale 66% costo annuo € 22.000,00

COORDINATRICE 1 costo annuo € 37.000,00

Totale € 457.000,00
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CITTA’ DI CASTELLANZA "&;’f
PROVINCIA DI VARESE p 5

N
0

A®
Delibera n. Proposta n, 7/2014
SETTORE N.7 UFFICIO/SERVIZIO Servizi Sociali
PROPOSTA DELIBERAZIONE: [X] DELLA GIUNTA COMUNALE

[ ] DEL CONSIGLIO COMUNALE

Oggetto: Approvazione rette Centro Diumo Disabili — Solidarieth Famigliare onlus - bilancio
preventivo anno 2014

OSSERVAZIONI

. PARERI SUL PRESENTE PROVVEDIMENTO (ART.49 E 151.D.1.68.267/ 2000)
(annotare  eventuali  scadenze  per

Parere FAVOREVOLE  sulla regola.rité tecica del presente atto

ladozione dell’atto o altri elementi utik): |3 TR WAL 9nid
y o Y h YN

POLITY HE SOCIAL;
{D.ssa bela Airold))

{firma det responsablie el settore Dolitiche Sociall)

/8 RESPON}A ILE DEL SE TTORE

ANNOTAZIONE DELL'IMPEGNO

LA SPESAIN ESAME POTRA ESSERE IMPUTATA:

a) PER€__ 217.800,00  ALCAP. 12021024 _ IMPEGNO

N BILANCIO 2014
b) PER € AL CAP. IMPEGNO
N BILANCIO

[X] VISTO DI REGOLARITA CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA
[[] NON NECESSITA DI ATTESTAZIONE DI QOPERTURA FINANZIARIA

L =5 Mig

SEGRETERIA - DECISIONE ] DELLA GIUNTA COMUN F [ ] DEL CONSIGLIO COMUNALE
SEDUTA DEL 6/5/?,3! Y L(% (NS

! 7
SEDUTA DEL 6:/?/@{4 SZ c(?/:;@m é.m*fa@uew‘e ol ﬁzm G (ien %/

SEDUTA DEL

IL SEGRETARIO COMUNALE

X IMMEDIATAMENTE ESEGUIBILE (art. 134, 4°comma, D.Lgs. 267/2000)



Cittd di Casteltansga, Delibera G.C.n. 76 del 05.06.2014

L ey
LETTO, £ GNFERMATE SOTTES
e Iy
[’ &
. CE $HGBATARIO COMUNALE

RELAZIONE DI PUBBLICAZIONE E COMUNICAZIONE

Caste]}ar;za,ﬁ 2 3 G!U ZGM

1.A SUESTESA DELIBERAZIONE: - 7 —{U G il i |
[ ai sensi dell'art. 124 del D.Lgs. n. 267/2000, viene oggi pubblicata all'Albo Pretorio e vi rimarr fino al giorno ... O

[X] & stata trasmessa in elenco in data odierna ai Capigruppo Consiliari ai sensi dell'art. 125 del D.Lgs. n. 267/2000.

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA

LA PRESENTE DELIBERAZIONE E DIVENUTA ESECUTIVA AI SENSI DI LEGGE:

18 LUG. 2014

1 N decorsi 10 giorni dalla pubblicazione ai sensi dell’art. 134, comma 3, del D.Lgs 267/2000 senza che siano
stati sollevati riltevi

CERTIFICATO DELL'ESITO DELL'ATTO

[Jla presente deliberazione B' STATA REVOCATA con deliberazione C.C./G.Co N oot i iaa aseguito di ...
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